
ข 
 

 
   

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



ก 

 

ค าน า 
                แผนเผชิญเหตุความปลอดภัยสถานศึกษาโรงเรียนบ้านแป้นพิทยาคมวิทยาฉบับนี้ จัดท าขึ้น
เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ ด าเนินงานมาตรการความปลอดภัย (MOE Safety Center) ในโรงเรียน เพ่ือให้
นักเรียน คร ูบุคลากรทางการ ศึกษา และผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนบ้านแป้นพิทยาคม ซึ่งสอดคล้อง
กับนโยบายและจุดเน้นของกระทรวงศึกษาธิการประจ าปี งบประมาณ พ .ศ. ๒๕๖๖ โดยผ่านการ
ด าเนินงาน        ๓ มาตรการ ได้แก่  มาตรการป้องกัน  มาตรการปลูกฝัง และมาตรการปราบปรามการ
ด าเนินงาน อาศัยนโยบาย หลักการและเหตุผล ของการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษาตาม
แนวทางปฏิบัติและมาตรการความปลอดภัยสถานศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
และสภาพบริบทในเขตพ้ืนที่การศึกษาการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษาควบคู่ไปกับระบบการ
ดูแลช่วยเหลือและคุ้มครองนักเรียน ของโรงเรียนบ้านแป้นพิทยาคมขอขอบพระคุณคณะผู้บริหาร คณะครู 
บุคลากรทางการศึกษานักเรียนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องที่ท าให้การจัดท าการด าเนินความปลอดภัยใน
สถานศึกษา ภายใต้มาตรการความปลอดภัย และร่วมมือในการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา 
ของโรงเรียนบ้านแป้นพิทยาคม ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี  
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หลักการและเหตุผล     

  การเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตในปัจจุบันที่มีความรวดเร็วและไม่แน่นอนอันเนื่องมาจาก  การพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เข้ามีส่วนส าคัญของการด ารงชีวิตของมนุษย์ การแพร่ 
ระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ (COVID-๑๙) ส่งผลให้เกิดปัญหาทางสังคมในทุกมิติ ทั้งด้าน ความ
มั่นคง เศรษฐกิจ สาธรณสุข โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการศึกษาในช่วงเวลา ๑ – ๒ ปีที่ผ่านมา มีการ
ปรับเปลี่ยนและพัฒนาการเรียนการสอนให้เข้ากับสภาพปัญหาในปัจจุบันและต้องมีสภาพแวดล้อมที่
เหมาะสมต่อการเรียนรู้ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการพัฒนา ส่งเสริม การเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็น
ความท้าทายของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่จะต้องมีความพร้ อมทั้งในเรื่ององค์ความรู้และ
ความสามารถในการรับมือ ต่อสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบันและปัญหาของ
นักเรียนในปัจจุบันที่มีแนวโน้มรุนแรง สูงขึ้นและมีความเสี่ยงที่จะพบปัญหาพฤติกรรมเบี่ยงเบนที่ไม่
เหมาะสม เช่น ปัญหาทางสุขภาพจิต ภัยคุกคาม อาชญากรรมไซเบอร์ ฯ ซึ่งเป็นปัญหาที่เกี่ยวข้องต่อความ
ปลอดภัยของนักเรียนในโรงเรียนซึ่งเป็นเรื่องที่ส าคัญอย่างยิ่งที่ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ต้องคอยระมัดระวังป้องกันและสนับสนุนให้นักเรียนมีความปลอดภัยสูงสุด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาล าปาง ล าพูน มอบนโยบายสถานศึกษาปลอดภัยให้โรงเรียนบ้านแป้นพิทยาคม  

    
วัตถุประสงค ์ 

๑.  เพ่ือขับเคลื่อนการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา  
๒.  แก้ไขปัญหานักเรียนที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความปลอดภัยเฉพาะหน้า  
๓.  เพ่ือติดตามช่วยเหลือนักเรียนที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์ความปลอดภัยทุกรูปแบบ  
๔.  เพ่ือรายงานการด าเนินการด้านความปลอดภัยต่อผู้เกี่ยวข้องได้อย่างฉับไวและทันท่วงที  
๕.  เพ่ือพัฒนา ครู และบุคลากรทางการศึกษา ในการด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษา
อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ  

เป้าหมาย  
๑. เพ่ือให้ความส าคัญต่อความปลอดภัยในสถานศึกษาของนักเรียน ครู และบุคลากรทางการ
ศึกษาใน โรงเรียนได้รับความปลอดภัย   
๒.  สถานศึกษา ครู บุคลากรทางการศึกษา และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง มีแนวทางการป้องกันและ 
ดูแลความปลอดภัยของนักเรียน  
๓.  เพ่ือให้การด าเนินงานกับเคลื่อนเครือข่าย ภาครัฐและเอกชน ได้มีส่วนร่วมในการด าเนินงาน
ความ ปลอดภัยอย่างบูรณาการ  
๔.  เพ่ือพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเรื่องความปลอดภัย และภัยคุกคามทุกรูปแบบตลอดจน
สร้าง ภูมิคุ้มกันทางสังคมให้กับนักเรียน คร ูผู้บริหารสถานศึกษา และบุคลากรที่เกี่ยวข้อง  
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 ๑.  สถานศึกษามีความปลอดภัยและสามารถปกป้องนักเรียน คร ูบุคลากรทางการศึกษาจากภัย 
 ๒.  โรงเรียนมีการพัฒนา ปรับปรุงแก้ไข การด าเนินงานความปลอดภัยในสถานศึกษาอย่างรอบ
ด้าน 

 ๓. นักเรียนมีความเท่าเทียมกันในการได้รับโอกาสทางการศึกษา ปราศจากภัยคุกคามที่ก่อให้เกิด
อันตรายในทุกรูปแบบและเป็นพลเมืองที่ดีในอนาคต 
 ๔. สถานศึกษาและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนสามารถร่วมกันสร้างความปลอดภัยในสถานศึกษา
และชุมชนได้ในทุกมิติ     

มาตรการที ่๑ การป้องกัน     
 การด าเนินการเพ่ือไม่ให้เกิดปัญหา อุปสรรค หรือความไม่ปลอดภัย ต่อนักเรียน คร ูและ

บุคลากรทางการ ศึกษา โดยการสร้างมาตรการป้องกันจากปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนทั้งใน และนอก
สถานศึกษา  

  ๑.๑ ก าหนดพื้นทีค่วามปลอดภัย  กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน   
 ๑.  ประชุมชี้แจง วางแผน การด าเนินงานด้านความปลอดภัยสถานศึกษาร่วมกับ บุคลากร ภาค ี

เครือข่ายและ หน่วยงานองค์กร ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  
๒.  ก าหนดพื้นที่ควบคุมความปลอดภัย รวมถึงการท าสัญลักษณ ์และอุปกรณ์ควบคุมความ 
ปลอดภัยส่วนบุคคล  

 ๓.  จัดท าป้ายสัญลักษณ์แสดงความเสี่ยงในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยง หรือ จัดให้มีบุคลากรเฝ้าระวัง    
ความปลอดภัย  

 ๔.  จัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศด้านความปลอดภัยในสถานศึกษา  
  ๑.๒ จัดท าแผนความปลอดภัยของสถานศึกษา  กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน  

 ๑.  แต่งตั้งคณะกรรมการความปลอดภัยสถานศึกษา โดยการมีส่วนร่วมจากภาคีเครือข่าย และผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้อง   

 ๒.  เสนอแผนความปลอดภัยของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน   
     ๓.  ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงานและผู้รับผิดชอบงาน   
     ๔.  ก าหนดนโยบายความปลอดภัยของสถานศึกษา  
     ๕.  เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์  
๑.๓  การจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศของสถานศึกษา  กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน 

๑.จัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพภูมิทัศน์ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องน้ า ห้องพิเศษ  ลาน
กิจกรรม สนามกีฬา และสถานที่ที่มีความจ าเป็นต้องใช้งานให้มีความปลอดภัย  

    ๒.จัดท าแหล่งการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างความปลอดภัยในสถานศึกษาท่ีหลากหลาย  
๑.๔  การจัดโครงสร้างบริการจัดการความปลอดภัยสถานศึกษา  กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน  
 ๑.  ส ารวจประเมินและจ าแนกสภาพความเสี่ยงด้านความปลอดภัยในสถานศึกษา  
 ๒.  สถานศึกษาจัดท าโครงสร้างบริหาร จัดการความปลอดภัยสถานศึกษา  
 ๓.  ก าหนดบทบาทหน้าที่ ภาระงานของคณะกรรมการ  
 ๔.  จัดท าปฏิทินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการความปลอดภัยสถานศึกษา  
 ๕.  ประสานความร่วมมือของคณะกรรมการ ภาคเีครือข่าย และหน่วยงานต้นสังกัด  
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๑.๕ การจัดท าข้อมูลสารสนเทศความปลอดภัยสถานศึกษากระบวนการและแนวทางด าเนินงาน    
 ๑. แต่งตั้งคณะท างานเพ่ือจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศความปลอดภัยของสถานศึกษา 
 ๒.  เก็บรวบรวมข้อมูลอย่างครบถ้วนรอบด้าน  
 ๓.  วิเคราะห์ข้อมูล จัดระบบหมวดหมู่สารสนเทศ 
 ๔.  จัดท ารายงานระบบข้อมูลสารสนเทศและจัดเก็บอย่างเป็นระบบ   
๑.๖ การสร้างการมีส่วนร่วมของสถานศึกษาและภาคีเครือข่าย กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน  
  ๑.  ประสานความร่วมมือในการสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมในพ้ืนที่และภาคส่วนต่างๆ 
  ๒.  มีการประชุมวางแผนเพื่อเสริมสร้างความปลอดภัยสถานศึกษาร่วมกัน  
  ๓.  มีกิจกรรมการด าเนินงานในการเสริมสร้างความปลอดภัยในสถานศึกษามีการประเมินผล
ร่วมกัน 
  ๔.  มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ความร่วมมือ 
  ๕.  มีการยกย่องชมเชยเครือข่ายภาคีความร่วมมือ 
๑.๗ การจัดระบบช่องท างานการสื่อสารด้านความปลอดภัยกระบวนการและแนวทางด าเนินงาน 
   ๑.แต่งตั้งคณะท างานด้านการสื่อสารประชาสัมพันธ์องค์กร 
   ๒.ก าหนดรูปแบบการสื่อสารประชาสัมพันธ์ที่ครอบคลุมทั้ง ๓ ช่องทาง ประกอบด้วย   
  ๒.๑  On Ground ได้แก่ การจัดนิทรรศการ จัดท าเอกสารประชาสัมพันธ์    การจัด

กิจกรรมรณรงค์ในวันส าคัญต่างๆ  
  ๒.๒  On Line ได้แก ่การเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ทางสื่อสังคมออนไลน์ในรูปแบบต่างๆ 
เช่น Facebook, Line เป็นต้น  

  ๒.๓   On Air ได้แก ่การประชาสัมพันธ์ผ่านระบบเสียงตามสาย ในสถานศึกษา   
  ๑.๘ การจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน  
    ๑.แต่งตั้งคณะกรรมการระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนระดับสถานศึกษา  

                  ๒.คัดกรองนักเรียนเป็น ๓ กลุ่มได้ชัดเจน ประกอบด้วย กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมี   ปัญหา 
 ๓.เก็บข้อมูลนักเรียนรายบุคคลด้วยเครื่องมือและวิธีการที่เหมาะสม เช่นการเยี่ยมบ้านนักเรียน   

การสอบถาม การสัมภาษณ์ เป็นต้น  
    ๔.จัดกิจกรรมส าหรับเด็กกลุ่มต่างๆได้อย่างเหมาะสม ดังนี้   
   -กลุ่มปกติ จัดกิจกรรมส่งสามารถความสามารถตามความสนใจ  
   -กลุ่มเสี่ยง จัดกิจกรรมป้องกันปัญหา  
   -กลุ่มมีปัญหา จัดกิจกรรมแกปัญหา และระบบส่งต่อ  
   ๕. สรุป รายงานผลการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
  ๑.๙ การประเมินนักเรียน รายบุคคล ด้านร่างกาย จิตใจ สังคม สติปัญญา และความต้องการ          

กระบวนการและแนวทางการด าเนินงาน  
 ๑.  มอบหมายให้ครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษา มีหน้าที่ในการประเมินนักเรียนรายบุคคล  
 ๒.  จัดท า/หาเครื่องมือวัดและประเมินนักเรียนรายบุคคลที่ครอบคลุมทุกด้าน  
 ๓.  ครูที่ปรึกษาด าเนินการ ประเมินนักเรียนรายบุคคล  
 ๔.  จัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศรายงานผลการประเมินนักเรียนรายบุคคล  
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มาตรการที ่๒ การปลูกฝัง    
 การด าเนินการเกี่ยวกับการเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ จิตส านึก และเจตคติท่ีดี และการสร้าง
เสริมประสบการณ์เพ่ือให้เกิดทักษะในการป้องกันภัยให้แก่นักเรียน คร ูและบุคลากรทางการศึกษา  
   ๒.๑ การสร้างจิตส า นึกความตระหนักการรับรู้และความเข้าใจด้ านความปลอดภัยให้แก่ตนเอง 
ผู้อ่ืนและสังคม กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน  
 ๑.  ส ารวจข้อมูลความปลอดภัยสถานศึกษา  
 ๒.  จัดล าดับความรุนแรง เร่งด่วนของความปลอดภัยสถานศึกษา  

 ๓.  ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยเพ่ิมเนื้อหาด้านความปลอดภัยสถานศึกษาที่  
สอดคล้องกับความรุนแรงเร่งด่วน  

 ๔.  จัดท าคูมือ/แนวทางว่าด้วยความปลอดภัยในสถานศึกษา   
 ๕.  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการด้านความปลอดภัยของสถานศึกษา ให้แก้คร ูบุคลากร ทางการศึกษา      
 ๖.  จัดท าศูนย์บริการสื่อด้านความปลอดภัยในสถานศึกษา เพ่ือการศึกษาค้นคว้าเพ่ิมเติม   
 ๒.๒ การจัดกิจกรรมสร้างความรู้ความเข้าใจพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับความปลอดภัยให้แก่ 
นักเรียน ครู บุคล ากรทางการศึกษา และผู้ปกครอง  กระบวนการและแนวทางด าเนินงาน  
    ๑ ประชุมครูและบุคลากรทางการศึกษาเพ่ือชี้แจงแนวทางเกี่ยวกับความปลอดภัยในสถานศึกษา  

จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรโดยบูรณนาการเนื้อหาความปลอดภัยสถานศึกษาในรายวิชาต่างๆ  
 ๒.  การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์รูปแบบต่างๆ เพ่ือให้ความรู้แก่ผู้ปกครองและชุมชน  
 ๓.  จัดกิจกรรมเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องความปลอดภัยสถานศึกษาผ่านกิจกรรม  
Classroom meeting ระหว่างสถานศึกษากับผู้ปกครอง   
   ๒.๓ การจัดกิจกรรมเสริมสร้าง ทักษะ ประสบการณ์และสมรรถนะด้ านความปลอดภัยให้แก่
นักเรียน   กระบวนการและแนวการด าเนินงาน  
 ๑.  จัดกิจกรรมเสริมทักษะประสบการณ์ที่ เน้นการลงมือปฏิบัติที่ เชื่อมโยงกับการด าเนิน 

ชีวิตประจ าวัน เช่น การป้องกันอัคคีภัย และปฐมพยาบาลเบื้องต้น  
          ๒.  จัดกิจกรรมสอดแทรกด้านความปลอดภัยสถานศึกษาในกิจกรรมวันส าคัญต่างๆ  
          ๓.  สรรหาต้นแบบผู้จัดกิจกรรม และการจัดกิจกรรมเสริมทักษะที่เป็นเลิศ   
มาตรการที ่๓ การปราบปราม  
    การด าเนินการจัดการแก้ไขปัญหา การช่วยเหลือ เยียวยา ฟ้ืนฟู และด าเนินการตามขั้นตอนของ 
กฎหมาย  

   ๓.๑ การจัดการแก้ไขปัญหากรณีเกิดความปลอดภัยในสถานศึกษากระบวนการและแนวการ
ด าเนินงาน  

 ๑.  ก าหนดแนวทางปฏิบัติการจัดการหรือการระงับเหตุ การช่วยเหลือเมื่อเกิดเหตุในสถานศึกษา 
และสร้างการรับรู้ร่วมกันทุกภาคส่วน  

  ๒.  จัดตั้งคณะท างานเคลื่อนที่เร็ว ที่สามารถเข้าระงับเหตุได้อย่างทันเหตุการณ์  
  ๓.  เตรียมบุคลากร และเครื่องมือ วัสดุ อุปกรณ ์ที่พร้อมรับสถานการณ ์ 
  ๔.  ติดตั้งระบบเตือนภัย เช่น กล้องวงจรปิด สามารถตรวจสอบข้อเท็จจริงได้  
  ๕.  ซ้อมระงับเหตุอย่างต่อเนื่อง เช่น การดับเพลิง ซ้อมหนีไฟ การปฐมพยาบาลเบื้องต้น  
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  ๖.  ประสานงานเครือข่ายการมีส่วนร่วมเพ่ือให้ความช่วยเหลือได้ทันเหตุการณ์  
  ๗.  ส่งต่อผู้ประสบเหตุเพ่ือให้ได้รับการช่วยเหลือที่มีประสิทธิภาพ  
  ๘.  ก ากับ ติดตามผล ประเมินผลและรายงาน  

  ๓.๒ การช่วยเหลือ เยียวยา ฟื้นฟูจิตใจบุคคลผู้ประสบเหตุความไม่ปลอดภัย 
         กระบวนการและแนวทางการด าเนินงาน  

 ๑.  จัดท าข้อมูลบุคคลและหน่วยงานในพ้ืนที่ตั้งของสถานศึกษาที่สามารถติดต่อ ประสานงาน 
และให้การช่วยเหลือเยียวยา ฟ้ืนฟ ูจิตใจได้อย่างรวดเร็ว ทันท่วงท ี 

 ๒.  จัดตั้งศูนย์ช่วยเหลือเยียวยา ฟ้ืนฟูและใหค้ าปรึกษา โดยการมีส่วนร่วมของเครือข่ายต่างๆ  
 ๓.  ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการช่วยเหลือที่เหมาะสม  
 ๔.  ประสานเครือข่ายการมีส่วนร่วม หน่วยงาน องค์กร เพ่ือให้การช่วยเหลือเยียวยาฟื้นฟู 

 ๕. จัดระบบประกันภัยรายบุคคลหรือรายกลุ่มท่ีสามารถให้การคุ้มครองส าหรับ ครูและบุคลากร  
ทางการศึกษา และนักเรียน  

   ๓.๓ ด าเนินการตามขั้นตอนของกฎหมาย  กระบวนการและแนวทางการด าเนินงาน  
 ๑.  แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินการด้านกฎหมาย ให้ผู้ประสบเหตุได้รับความคุ้มครองตามที่ 
กฎหมายก าหนด  

 ๒.  รายงานเหตุการณ์ต่อผู้บังคับบัญชาหน่วยงานต้นสังกัด  
 ๓.  ด าเนินคดี จ าแนกประเภทของเหตุที่เกิด ติดต่อประสานงานผู้ปกครองเพ่ือด าเนินการ หรือ 
ด าเนินการแทนผู้ปกครอง ให้การคุ้มครองนักเรียนให้อยู่ในความปลอดภัย 

แผนเผชิญเหตุความปลอดภัยในสถานศึกษาโรงเรียนบ้านแป้นพิทยาคม  

 สถานการณ์ความไม่ปลอดภัยในสถานศึกษาในปัจจุบัน ยังเกิดข้ึนใน ๔ กลุ่มภัย ได้แก่  
  ๑. ภัยที่เกิดจากการใช้ความรนแรงของมนุษย ์Violence.  

  ๒. ภัยที่เกิดจากอุบัติเหตุ Accident.  

  ๓. ภัยที่เกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ์ Right.  

  ๔. ภัยที่เกิดจากผลกระทบทางสุขภาวะทางกายและจิตใจUnhealthiness.    

 เกิดความรุนแรงในรูปแบบต่าง ๆ มีความซับซ้อนรุนแรงมากข้ึน และเกิดข้ึนซ้ า ๆ ส่งผลกระทบต่อ 
สภาพร่างกายและจิตใจในหลายปีที่ผ่านมา เช่น ภัยจากการคุกคามทางเพศ ภัยจากการกลั่นแกล้งรังแก 
Bully. รวมถึงภัยที่เกิดจากโรคอุบัติใหม่ อันได้แก่ การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒๐๑๙ 
COVID- ๑๙. เพ่ือเป็นการป้องกันไม่ให้เกิดสถานการณ์ความไม่ปลอดภัยในสถานศึกษาที่เกิดแก่นักเรียน คร ู
และ บุคลากรทางการศึกษาให้สามารถแก้ไขปัญหาและบริหารจัดการความเสี่ยงได้อย่างยั่งยืนด้วยการ
บริหาร จัดการตามมาตรการ ๓ ป. ได้แก่ ป้องกัน ปลูกฝัง และปราบปราม ให้เกิดความปลอดภัยให้มาก
ที่สุด และไม่ให้เกิดเหตุการณ์นั้นซ้ าอีกเพ่ือสร้างความมั่นใจ และความเชื่อมั่นให้แก่นักเรียน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ผู้ปกครองและประชาชนทั่วไป     ในการที่จะได้เรียนรู้อย่างมีคุณภาพ และเกิดความ
ปลอดภัยอย่างมั่นคงและ ยั่งยืน โรงเรียนบ้านแป้นพิทยาคมจึงได้จัดท า แผนเผชิญเหตุความปลอดภัยใช้
เป็นแนวทางปฏิบัติเมื่อเกิดเหตุการณ์ ความไม่ปลอดภัย ต่อนักเรียน คร ูและบุคลากรทางการศึกษา เพ่ือลด
ระดับความรุนแรงระงับเหตุการณ์ความ ไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา   
 แนวทางการปฏิบัติการเผชิญเหตุสถานศึกษาทุกแห่งต้องจัดให้มีการเตรียมความพร้อมการเผชิญ
เหตุความไม่ปลอดภัยสถานศึกษา มีการซักซ้อมอย่างเคร่งครัดสม่ าเสมอ หากเกิดกรณีฉุกเฉินเหตุความไม่
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ปลอดภัยสถานศึกษาต้องมีความพร้อมใน การเผชิญเหตุเพื่อลดระดับความรุนแรง ระงับเหตุการณ์ความไม่
ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหาซึ่งมีข้ันตอน แนวด าเนินการเผชิญเหตุ ดังนี้  
  ขัน้ตอนแนวด าเนินการเผชิญเหตุ  
  ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์  
  
 
 

 ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center สามารถแจ้งเหตุได้            
๔ ช่องทาง  Application MOE Safety Center, www.MOESafetyCenter.com,LINE@MOESafetyCenter 

หรือที ่call center ๐-๒๑๒๖-๖๕๖๕  
                             -  แจ้งผู้ที่เกี่ยวข้องในการด า เนินการช่วยเหลือ  
  -  แจ้งผู้ปกครอง  
  ๓. ด าเนินการระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา  
   ๔. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/ คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยค านึงถึงความปลอดภัย  
  ๕. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท า  
 แนวด าเนินการเผชิญเหตุ 
เมื่อเกิดเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย สถานศึกษาสามารถปฏิบัติการเผชิญเหตุ เพ่ือลดระดับความ รุนแรง 
ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยหรือแก้ไขปัญหา ตามขอบข่ายความปลอดภัยของสถานศึกษา ๔ กลุ่ม ภัย 
ได้ดังนี ้ 
๑. ภัยที่เกิดจากการใช้ความรุนแรงของมนุษย์    
  ๑.๑ การล่วงละเมิดทางเพศ  
    ๑.  สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหา

สถานการณ์   
   ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษาหรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการ

ช่วยเหลือ และแจ้ง ผู้ปกครอง  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ด าเนินการระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา  
    ๕. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย  

 ๖. กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดย
ทันที      

๗. กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตาม 
ระเบียบ กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน  

  ๙. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท า งานและรายงาน
หน่วยงานต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

 ๑.๒ การทะเลาะวิวาท  
 ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหา
สถานการณ์      
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๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษา ผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือหยุดเหตุการณ์นั้นๆ หาก
เกิน ก าลัง ให้หาคนช่วยเหลือในการระงับเหตุแล้วแจ้งให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบทันที  

    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

 ๔. ครูที่ปรึกษา/ครูผู้ประสบเหตุ พูดคุย ให้ก าลังใจ สร้างความไว้วางใจแก่เด็กนักเรียน 
รอจนเด็ก นักเรียนผ่อนคลายลง ประสานเชิญผู้ปกครองมาพบเด็กนักเรียนที่สถานศึกษา
เพ่ือรับทราบข้อเท็จจริงจากค า บอกเล่าของเด็กนักเรียนด้วยตนเองแล้ว ร่วมกันแสวงหา
แนวทางช่วยเหลือเด็กนักเรียนไม่ให้กลับไปกระท า พฤติกรรมความรุนแรงขึ้นอีก  

   ๕. หากคู่กรณีอยู่ในสถานศึกษาเดียวกันให้หลีกเลี่ยงการเผชิญหน้ากัน และเม่ือความ
ขัดแย้ง ลดลงครู ฝ่ายกิจการนักเรียนจึงจัดให้ทั้งสองฝ่ายได้พบเพื่อปรับความเข้าใจ และ
สร้างความรักความสามัคคีกัน      

                             ๖. หากคู่กรณีเป็นบุคคลภายนอกสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายบุคลากรที่ 
เหมาะสมเป็นผู้ด าเนินการในการแก้ไขปัญหา  
๗. จัดให้มีเด็กนักเรียนเพ่ือนที่ปรึกษาส าหรับเด็กนักเรียนที่อยู่ระหว่างปรับพฤติกรรม   

คอย ช่วยเหลือแนะน าและให้ค าปรึกษา  
๘. กรณีเหตุการณ์รุนแรง ให้รายงานข้อมูลรายละเอียดเบื้องต้นอย่างเป็นทางการต่อ
หน่วยงานต้นสังกัดภายใน ๒๔ ชั่วโมง  

   ๙. เมื่อเด็กนักเรียนถูกเจ้าหน้าที่ต ารวจควบคุมตัวหรือมอบตัว ทางสถานศึกษาต้องออก
หนังสือรับรองการเป็นเด็กนักเรียนให้  

   ๑๐. กรณีต้องการประกันตัวนักเรียนสามารถใช้ต าแหน่งหน้าที่ของข้าราชการในการ
ประกันตัวได้  
 ๑๑. จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานไปยัง
หน่วยงาน ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

 ๑.๓ การกลั่นแกล้งรังแก  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้ง สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์  

คัดกรองระดับความรุนแรงของการถูกกลั่นแกล้งรังแก  
๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา มอบหมายครูที่ปรึกษาหรือผู้เกี่ยวข้องให้ค าแนะน า 
ปรึกษาในการแก้ปัญหา  

  ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ติดตามดูแลการให้ความช่วยเหลือส่วนที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียน  
 ๕. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างาน และรายงาน
หน่วยงานต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๑.๔ การชุมนุมประท้วงและการจลาจล  
   ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือ

ระงับเหตุทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

๔. ประสานเครือข่ายการมีสวนร่วมเพ่ือร่วมแกปัญหา โดยเน้นการไกลเกลี่ย
ประนีประนอมตามมาตรการจากเบาไปหาหนัก  
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 ๕. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียนโดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย    

 ๖. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๑.๕ การก่อวินาศกรรม  
 ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือ
ระงับเหตุทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา  

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

 ๔. ประสานสถานีต ารวจในท้องที่ หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการแก้ไขปัญหาสนับสนุน
ข้อมูล และ อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

   ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย     

 ๖. ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแลบรรเทา
ความเดือดร้อนของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย  
๗. ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมายโดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการ
จากเบาไปหาหนัก  
๘. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย  

  ๙. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

 ๑.๖ การระเบิด  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือ

ระงับเหตุทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

๔. ประสานสถานีต ารวจในท้องที่หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา สนับสนุน
ข้อมูลและอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

  ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย     

 ๖. ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือดูแลบรรเทา
ความเดือดร้อนของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย  
 ๗.ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย โดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการ
จากเบาไปหาหนัก  

  ๘.  ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย      

 ๙. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  
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 ๑.๗ สารเคมีและวัตถุอันตราย  
 ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือ
ระงับเหตุทั้งในสถานศึกษา และนอกสถานศึกษา  

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

   ๔. ประสานสถานีต ารวจในท้องที่ หรือหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการแก้ไขปัญหาสนับสนุน
ข้อมูล และ อ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย     

๖. ประสานหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทา
ความเดือดร้อนของนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย  
 ๗. ด าเนินการตามระเบียบ กฎหมาย โดยเน้นการไกล่เกลี่ยประนีประนอมตามมาตรการ
จากเบาไปหาหนัก  
๘. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย  

 ๙. จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๑.๘ การล่อลวง ลักพาตัว  
๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น 
ประเมิน ปัญหาสถานการณ์  

   ๒. ผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินการช่วยเหลือและ
แจ้ง ผู้ปกครอง  

    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ด าเนินการช่วยเหลือนักเรียนด้านร่างกาย จิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน  
 ๕. ติดตาม ดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียน/คุ้มครอง/ติดตาม โดยค านึงถึงความปลอดภัยของ
เด็ก นักเรียน  

  ๖. กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้อง ให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้น
โดยทันท ี  

 ๗. กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์
ตาม ระเบียบ กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน  

  ๘. จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

๒.  ภัยท่ีเกิดจากอุบัติเหตุ 
  ๒.๑ ภัยธรรมชาติ  

๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้ง 
สัญญาณ เตือนภัย  

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ตั้งศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินและประเมินสถานการณ์  
  ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

  ๔. ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเครือข่ายการมีสวนร่วมเพ่ือร่วมแกปัญหา  
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  ๕. อพยพเด็กนักเรียนเข้าสู่พ้ืนที่ปลอดภัย  
    ๖. คัดแยกปฐมพยาบาลเบื้องต้น  
    ๗. ส่งต่อ ติดตาม ช่วยเหลือ เยียวยา รายกรณี  
    ๘. ส ารวจความเสียหาย  

 ๙. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๒.๒ ภัยจากอาคารเรียน สิ่งก่อสร้าง  
๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้ง 
สัญญาณเตือนภัย  

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ด าเนินการช่วยเหลือนักเรียนที่ประสบอุบัติเหตุ  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานเครือข่ายการมีสวนร่วมเพ่ือร่วมแกปัญหา  
    ๕. ให้การดูแลช่วยเหลือเด็กนักเรียน/คุ้มครอง/ติดตาม  
   ๖. จัดท า จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงาน

หน่วยงานต้นสังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  
  ๒.๓ ภัยจากยานพาหนะ  

๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น
ประเมิน ปัญหาสถานการณ์  
๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา ศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ แจ้งเจ้าหน้าที่
ต ารวจและแจ้งผู้ปกครอง  

    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

๔. ประสานงานติดตามอาการของเด็กนักเรียนและติดตาม เรื่องการประกันภัยแจ้ง
ทะเบียนรถประเภทรถที่ประสบอุบัติเหตุเพื่อสถานพยาบาลจะได้ด าเนินการค่าใช้จ่ายใน
การรักษาพยาบาลจาก พ.ร.บ . คุ้มครองผู้ประสบภัยจากรถ โดยผู้ปกครองนักเรียนไม่ต้อง
ส ารองจ่าย  
๕. แจ้งความลงบันทึกประจ าวันต่อเจ้าพนักงานไว้เป็นหลักฐานในการเรียกร้องสินไหม
ทดแทน  
๖. กรณีท่ีนักเรียนท าประกันอุบัติเหตุกับบริษัทประกันภัย ให้ด าเนินการเรียกค่าเสียหาย
และค่าสินไหมทดแทน หากมีปัญหาให้ติดต่อประสานกับส านักงานคณะกรรมการก ากับ
และส่งเสริมการประกอบ ธุรกิจประกันภัย (คปภ)  

  ๗. กรณีเด็กนักเรียนเสียชีวิตให้ติดต่อขอรับใบรับรองของการเสียชีวิตจากสถานพยาบาล
ในพ้ืนที่      

๘. จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี 

  ๒.๔ ภัยจากการจัดกิจกรรม  
๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์ เพ่ือ
ระงับเหตุทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา  

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา  
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    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

 ๔. ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไข
ปัญหา สนับสนุน ข้อมูล และอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที ่ 

    ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบอุบัติเหตุ 
    ๖. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน 

๗. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้นสังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๒.๕ ภัยจากเครื่องมือ อุปกรณ์  
   ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือ

ระงับเหตุทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙ และประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไข
ปัญหา  

สนับสนุน ข้อมูล และอ านวยความสะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
  ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบเหตุ  
  ๖. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน  

 ๗. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

๓. ภัยท่ีเกิดจากการถูกละเมิดสิทธิ  
  ๓.๑ การถูกปล่อยปละละเลย ทอดทิ้ง  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา สนับสนุนข้อมูล และอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  

    ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบเหตุ  
    ๖. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน  
   ๗. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน

ต้น สังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  
  ๓.๒ การคุกคามทางเพศ  

๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น 
ประเมิน ปัญหาสถานการณ์  
๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งครูที่ปรึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด าเนินกา
ช่วยเหลือและแจ้งผู้ปกครอง  

    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

   ๔. บันทึกข้อมูลในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา และแจ้งหน่วยงานที่ 
เกี่ยวข้อง  
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  ๕. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย  
๖. กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้อง ให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้น
โดยทันท ี     

๗. กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตาม 
ระเบียบ กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน  
๘. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้นสังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๓.๓ การไม่ได้รับความเป็นธรรมจากสังคม  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ตรวจสอบข้อเท็จจริง  
    ๕. ประสานความร่วมมือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหารายกรณี  
    ๖. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน  

 ๗. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

 ๔. ภัยท่ีเกิดจากผลกระทบต่อภาวะทางกายและจิตใจ  

  ๔.๑ ภาวะจิตเวช  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  

 ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครองเพ่ือน านักเรียนเข้าสู่กระบวนการคัดกรอง
โดย ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะทาง  

    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา  
๕. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาเดือดร้อนของนักเรียน    

 ๖. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๔.๒ ติดเกม  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  
   ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง  
  ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

  ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา  
 ๕. แจ้งหน่วยงานทีเกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของ
นักเรียน  ๖. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงาน
หน่วยงานต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๔.๓ ยาเสพติด  
๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุหรือประสบเหตุ สถานศึกษาตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น
ประเมิน ปัญหา สถานการณ์  
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๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ครูที่ปรึกษา หรือผู้ที่เกี่ยวข้องในการด า เนินการ
ช่วยเหลือและ แจ้ง ผู้ปกครอง  

    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

๔. ด าเนินการแก้ไขปัญหารายกรณี ให้เป็นไปตามระเบียบกฎหมาย โดยเน้นการไกล่เกลี่ย 
ประนีประนอมตามมาตรการจากเบาไปหาหนักและช่วยเหลือนักเรียนด้านร่างกาย จิตใจ 
ให้ค าปรึกษาแก่เด็ก นักเรียน  
๕. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค า ปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย  
๖. กรณีเด็กนักเรียนที่มีความเสี่ยงต้องให้ได้รับการคุ้มครอง/การสงเคราะห์ในเบื้องต้นโดย
ทันที      

๗. กรณีเด็กนักเรียนต้องได้รับการสงเคราะห์ให้เจ้าหน้าที่ส่งต่อไปรับบริการสงเคราะห์ตาม 
ระเบียบ กระทรวงว่าด้วยการสงเคราะห์เด็กนักเรียน  
 ๘. จัดเก็บข้อมูลการด าเนินงานของสถานศึกษาสรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๔.๔ โรคระบาดในมนุษย์  
๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือ
ระงับเหตุทั้งในสถานศึกษาและนอกสถานศึกษา  

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา  
 ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัด
กรองและแยก ผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษา และกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด  
๖. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของ
นักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย  

    ๗. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจให้ค าปรึกษาแก่นักเรียน  
  ๘. จัดท า จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงาน

หน่วยงาน ต้นสังกัดและผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  
  ๔.๕ ภัยไซเบอร์  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา  
๕. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของ
นักเรียน  ๖. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงาน
หน่วยงานต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  
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 ๔.๖ ติดการพนัน  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา แจ้งผู้ปกครอง  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือแก้ปัญหา  
๕. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของ
นักเรียน  ๖. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงาน
หน่วยงานต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๔.๗ มลภาวะเป็นพิษ  
๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือแจ้ง
เตือนนักเรียน 

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

  ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา  
   ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัด

กรองและแยก ผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษา และกลุ่มเสี่ยงเพ่ือป้องกันการแพร่ระบาด  
๖. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความ เดือดร้อนของ
นักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย  

  ๗. ติดตาม/ดูแลช่วยเหลือ/คุ้มครอง/ ให้ค าปรึกษาแก่เด็กนักเรียน โดยค านึงถึงความ
ปลอดภัย  ๘. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและ
รายงานหน่วยงานต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

 ๔.๘ โรคระบาดในสัตว์  
 ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์เพ่ือ
แจ้งเตือนนักเรียน  

    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา ประสานศูนย์ฉุกเฉิน โทร. ๑๖๖๙  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  

    ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มสี่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา  
 ๕. ตรวจสอบจ านวนนักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัยคัด
กรองและแยก ผู้เกิดโรคระบาดเพ่ือรักษาและกลุ่มเสี่ยงเพื่อป้องกันการแพร่ระบาด  
 ๖. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความเดือดร้อนของ
นักเรียน ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ประสบภัย  

    ๗. ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค า ปรึกษาแก่นักเรียน  
๙. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  

  ๔.๙ ภาวะทุพโภชนาการ  
    ๑. สถานศึกษาได้รับแจ้งเหตุ ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น ประเมินปัญหาสถานการณ์  
    ๒. รายงานผู้บริหารสถานศึกษา  
    ๓. แจ้งเหตุในระบบ MOE Safety Center  



15 

 

    ๔. ประสานความร่วมมือหน่วยงาน/ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือแก้ปัญหา  
  ๕. แจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การช่วยเหลือ ดูแล บรรเทาความ เดือดร้อนของ

นักเรียนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาท่ีประสบภัย  
    ๖. ด า เนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค า ปรึกษาแก่นักเรียน  

๗. จัดเก็บข้อมูล การด าเนินงานของสถานศึกษา สรุปผลการท างานและรายงานหน่วยงาน
ต้น สังกัด และผู้เกี่ยวข้องทราบตามกรณี  
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บทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
  สถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 
เป็นหน่วยงานที่มีความส าคัญในการด าเนินงานด้านความปลอดภัย ตลอดจนการลดระดับความรุนแรงของ
ภัย 
ที ่จะเกิดโดยตรงขึ้น ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย 
มีบทบาทหน้าที ่ดังนี้ 
๑.  สถานศึกษา 
  สถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่เผชิญเหตุความปลอดภัย จึงมีความส าคัญในการด าเนินงาน 
ด้านความปลอดภัย ตลอดจนการลดระดับความรุนแรงของภัยที่ จะเกิดโดยตรงขึ้น ระงับเหตุการณ์ 
ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
 ๑.๑   เมื่อเกิดเหตุความไม่ปลอดภัยหรือรับแจ้งเหตุ จากระบบ MOE Safety Center สามารถ
แจ้งเหตุได ้4 ช่องทาง ดังนี้ Application MOE Safely Center, Websitewnw.moesafetycente.com, 
LINE@MOESafetyCenter หรือที ่Call Center 02-126-6565 
 ๑.๒ สถานศึกษาและคณะกรรมการความปลอดภัยสถานศึกษา ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้นประเมิน
ปัญหาสถานการณ ์เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
 ๑.๓ รายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น และรายงานในระบบ MOE Safety Center 
 ๑.๔ ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือร่วมกัน 
แก้ไขปัญหา 
 ๑.๕ คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือแก้ไข และเยียวยา นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษารายกรณี 
 ๑.๖ ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษา 
 ๑.๗ สรุปผล รายงานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา และจัดท าสารสนเทศผลการด าเนินงาน 
๒.  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาเป็นหน่วยงานด าเนินงานตามนโยบายโดยประสานความ
ร่วมมือ 
กับสถานศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และด าเนินงานด้านความปลอดภัย ลดระดับความ
รุนแรง 
ของภัยที่จะเกิดขึ้น ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่ปลอดภัย 
มีบทบาทหน้าที ่ดังนี้ 
 ๒.๑ เมื่อได้รับแจ้งเกิดเหตุความไม่ปลอดภัยหรือรับเรื่องร้องทุกข์ จากระบบ MOE Safety 
Center 
ศูนย์ความปลอดภัยส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ตรวจสอบข้อมูลเบื้องตัน ประเมินปัญหา 
 ๒.๒ รายงานผู้บังคับบัญชาตามล าดับชั้น รายงานในระบบ MOE Safety Center 
 ๒.๓ ติดตามสถานการณ์ ประสานสถานศึกษาท่ีเกิดเหตุ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือระงับ
เหตุการณ์ 
ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
 ๒.๔ ลงพื้นที่และตรวจสอบข้อเท็จจริง 
 ๒.๕ คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือ และเยียวยา นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษารายกรณี 
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 ๒.๖ ด าเนินการช่วยเหลือด้านร่างกาย ด้านจิตใจ ให้ค าปรึกษา 
สถานการณ์เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
 ๒.๗ สรุปผล รายงานส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และจัดท าสารสนเทศผลการ
ด าเนินงาน 
 
 
๓. ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นฟื้นฐาน 
 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาชั้นพ้ืนฐาน เป็นหน่วยงานหลักในการก าหนดนโยบาย 
การด าเนินงานพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา และการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้สามารถพัฒนา 
ได้เต็มตามศักยภาพ จึงมีความส าคัญจ าเป็นในการด าเนินงานด้านความปลอดภัย ตลอดจนการลดระดับ 
ความรุนแรงของภัยที่ จะเกิดขึ้น ระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา เมื่อเกิดเหตุการณ์ 
ไม่ปลอดภัย มีบทบาทหน้าที่ ดังนี้ 
 ๓.๑ เมื่อได้รับแจ้งเกิดเหตุความไม่ปลอดภัยหรือรับเรื่องร้องทุกข์ จากระบบ MOE Safety 
Center 
ศูนย์ความปลอดภัยส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตรวจสอบข้อมูลเบื้องต้น 
ประเมินปัญหาสถานการณ ์เพ่ือระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
 ๓.๒ ร้ายงานผู้ยังคับบัญชาตามล าดับชั้น 
 ๓.๓ ติดตามสถานการณ์ ประสานส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่เกิดเหตุ และหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้อง ในการระงับเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัย หรือแก้ไขปัญหา 
 ๓.๔ กรณีเกิดเหตุร้ายแรง ลงพ้ืนที่และตรวจสอบข้อเท็จจริงจากการรับเรื่องร้องทุกข์ 
 ๓.๕ คุ้มครอง ดูแลช่วยเหลือ และเยียวยา นักเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษารายกรณี 
 ๓.๖ ติดตาม ร้ายงานผล และจัดท าสารสนเทศผลการด าเนินงาน 
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